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A HAZIREND CELJA. HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabélyozasdval kiszdmithato
és biztonsagot nyujto keretet biztositson az otthon valamennyi lakéja szidméra.

A hézirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lakdjara, az intézmény dolgozéira, a
gyermekotthonban tartozkod6 latogatora, illetve valamennyi idegen szemelyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAT - ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEL

Magyarorszagon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagillamainak 1989. évi egyezmenye
és a Magyar Kdztarsasag alaptorvénye 6rkddik a gyermekek jogai felett. Természetesen
érvényesiilésiiket a 1997, évi XXXI. gyermekvédelmi térvény is segiti.

A személyes gondoskodast nynjtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmenyek,
valamint személyek szakmai feladatairdl és muikaodésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet 112, §-a szabalyozza a gyermekotthonok hézirendjét. Ennek
értelmében:

A gyermekek belsd életének rendjét, a gyermek, fiatal felndtt jogai gyakorlasanak és
kotelességei teljesitésének szabalyait a hzirend tartalmazza. A hazirendben kell
megallapitani kiiléndsen:

a) anapirendbél adodo feladatokra,

b) a gyermek, fiatal felndtt viselkedésére, tovibba a gyerekeknek egymaéssal,
valamint a lakasotthon dolgozdival szemben tanisitando magatartasara,

¢) a gyermekeknek a hozzdtartozokkal, illetve mas szemeélyekkel torténd
kapcsolattartisara, a latogatés rendjére, az intézetbdl trténd eltavozas és
visszatérés rendjére,

d) apanaszjog érvényesitésének modjara (Gyvt. 36. § (1) bek.)

e) az érdekképviseleti forum vélemeényezési és egyetértési joganak gyakorlaséara
vonatkozé eldirasokat.

A hazirendet az igazgaté a neveldtestillet, valamint a gyermekOnkormanyzat
véleményénck figyelembe vételével és az intézményben miikddé érdekképviseleti
forum egyetértésével hagyja jova.

A hézirend egy példanyat a lakdsotthonban jol lathato helyen ki kell fiiggeszteni.



A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az altalanos, alkotmanyos, emberi jogokon tiil —
kitlénésen

Az  életkordnak, egészségi dllapotanak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfelel6 allanddsaghoz, érzelmi biztonsighoz.

Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és vallasi hovatartozasat figyelembe vevd
megfeleld nevelésben, oktatdsban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljén,
foglalkozasokon vegyen részt.

Mindennemit segitséghez, személyiségének kibontakozasdahoz, barminemii
veszélyhelyzet elharitdsdéhoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint
onallo életvitele kialakitasahoz.

Emberi méltésaga tiszteletben tartasdhoz.

A fogyatékos, tartdsan beteg gyermeknek joga van a fejlédését és személyisége
kibontakozasat segit6 kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlddésére artalmas komyezeti és
tarsadalmi hatésok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részestiljén.

A bantalmazdssal — fizikai szexualis vagy lelki erészakkal — az elhanyagolassal
€s az informacids drtalommal szembeni védelemhez.

A kozszolgélati médidkban fejlettségének megfelels, ismeretei bévitését segits,
erfszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rz6 miisorokhoz torténd
hozzaféréshez.

Ahhoz, hogy gondozasi helyének megvaltoztatdsat, testvéreivel valé egyiittes
elhelyezését kezdeményezze.

Vallasi vagy lelkiismereti meggy6zddésének szabadon tértén6 megvalasztasihoz
és gyakorlasdhoz.

A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszer(l hasznalatahoz.

A szabad véleménynyilvénitidshoz a részére biztositott nevelésr6l, oktatasrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezésében.

A kiilonleges vagy specidlis ellatisra szoruld gondozott gyermek szdméra a
fejlodéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gydgyuldsdhoz, rehabilitacidjahoz,
terdpidjahoz sziikséges és indokolt eszkézok beszerzésérdl a fenntartd
gondoskodik.

A gyermeknek joga van szérmazésa, vér szerinti csalddja megismeréséhez és a
kapesolattartashoz.

A gyermeknek joga van a szabad véleménynyilvanitdshoz, és ahhoz, hogy
tdjékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét €s vagyonat érinté minden kérdésben kozvetleniil vagy
mas moédon meghallgassak, és véleményét kordra, egészségi dllapotira é&s
fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birdsagnal és torvényben meghatdrozott més szerveknél eljarést
kezdeményezzen.

tamogatast kapjon gondozdjatél, torvényes képviseldjétdl csaladi kirnyezetébe
valo visszatéréshez.



Onmagadrdl valé gondoskodas mellett kistelességed a masokrél valé gondoskodas is:

it ]

Képességeidnek megfelelden tegy€l eleget tanulmanyi kotelezettségednek!
Tartozkod]j az egészséget karosito életmod gyakorlasatdl €s az egészséget
karosito szerek hasznélatatol!

Legyél segitOkész tarsaiddal és a dolgozokkal egyarant!

Tiszteld az otthon, mds gyerekek, nevelbid, szomszédjaid és az egész
kémyezeted tulajdonat!

Tiszteld a tobbiek magéinéletét!

Legyél segitbkész a gyerekekkel, felnbttekkel, a raszoruldkkal!

Kotelességed tarsaiddal és neveldiddel szemben betartani az emberi
kapcsolattartds alapvetd normait (tisztelet, udvarias viselkedés)!

Tartézkodni a mésokat sértd durva vagy tragar kifejezések hasznalatatol!

Tartsd tiszteletben masok faji, etnikai, kulturdlis, vallasi kiillonbdzoségét, illetve
fogyatékossa!

A lakdsotthon mitkidésébol és életszervezésebdl adodo tovdbbi szabdlyok, érték
és vagyonmegirzés, melyeket az egyiittélés szempontjdabol be kell tartanod,

1. Személyes gondoskodiis, ellitds:

Miutin megkaptad a térvényileg eloirt rubdzatot, testipoldsi szereket,
tankdnyveket, koteles vagy azokat meg@rizni, takarékosan beosztani, veliik
elszdmolni. Szdndékos rongalas esetén a kart tériteni.

Sajat ruhanemiidet viselheted, de $rte felel@esépet nem villalunk,

Csak a megorzésre atadott értékekert véllal a lakdsotthon vezetd teljes
feleldsséget. A megtrzésre atadott (pl.; ruhdzat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltar késziil melyet neked is ala kell irnod.

Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfeleléen kell 6lt6zkddndd.

A lakdsotthonban 6nkiszolgdld tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed: a
fehérnemilek mosdsdt, a ruhatidrad rendbetartdsit, szobad, szekrényed,
kornyezeted takaritdsat.

Részt veszel a heti nagytakaritasban a szolgélatot teljesitd felndtt irdnyitaséval,
mely kiterjed a k&zds helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
drokpart és jarda rendbetételére.

Részt veszel a bevasarldsokban, az étkezés el6tti és utani teenddkben,
haziallatok apolasaban.

Mosdgép, konyhagép, mikrohullam siité kizarélagosan csak felnéit jelenlétében
iranyitasdval hasznalhatdk.

Az iskolai oktatdsod, illetve az elsé szakképzettségedhez szilkséges kiadasokat
az otthon fedezi. Tanév elején az 14 felszerelésed a tanulmanyi eldmeneteled,
valamint a megdvas fliggvenye.

Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazisi bérletet, jegyet, azonban vellik elszamolasi kitelezettséged
van.

Szabadidéd hasznos eltoltéséhez biztositott jatékért, sporteszkodzeért, stb.
személyes felelésséggel tartozol.

Kotelességed Orizni és becslilni a kozosség, magad €s masok felszerelését, a
lakasotthon berendezési és felszerelési targyait. Amennyiben kéresemény



torténik, szolgédlatot teljesitd felndtt koteles azt irdsban dokumentalni. A
kérokozés esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi p6tlékbol,
illetve a sajat pénzedbdl meg kell téritened. A kértérités tigyében a lakésotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljarni.

Naponta &tszor a napirendben meghatarozott idépontban étkezhetsz.

Az étkezés a konyhédban, ebédlében térténik. Szobdkba, tarsalgéba élelmet
bevinni TILOS!

Hérom éves korod felett havonta zsebpénz illet meg, melynek &sszege nem lehet
kevesebb a mindenkori dregségi nyugdij legkisebb tsszegénél:

- 3-10éves 5%-a

-10-14 éves 13%-a

- 14 év felett 18%-a

A zsebpénz meghatarozott mértéken feliili Ssszegét szorgalmad, magatartisod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetbje dllapitja meg. Zsebpénzed a
lakdsotthon vezetd adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarékossagra valé nevelést.

Ha gondozasi helyedrél 6nkéntesen eltavoztal (szoktél) a szikés iddtartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalasra keriil a gydmi szamladra.

A vagyon és értékmegbrzés modja: a torvényes képviseld vagyonkezelési tigye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan.

Neveli szobdban a gyermek csak feln6tt engedélyével és jelenlétében
tartézkodhat!

Szeszesital és kabitd hatast szer fogyasztisa az otthon teriiletére valo behozatala
TILOS!

Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!

Iskoldba indulaskor bedgyazott, tisztaszobat kételes vagy magad utén hagyni.
Iskolaban kételes vagy a legjobb tudédsod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Koteles vagy a tanulmanyi kotelezettségednek eleget tenni.
Koteles vagy az iskolai ruhadbél atéltézni, szekrényedet rendben tartani.

Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultacidra, valamint vallasi
felekezetednek megfelel hitoktatason vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

Torekedned kell arra, hogy az életkori sajatossagodat figyelembe véve, minél
tobb idét tolts a szabadban (pl. kirdndulas, stb.).

A szabadidé lakasotthonon kiviili eltSltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturaltan kell viselkedned.

Este 20.00 6r4tdl csend jellemezze a kdrnyezetet, villanyoltas utan csak a kijelolt
lampak éghetnelk.



A GYERMEKEK ERTEKELESE-JUTALMAZAS, ELMARASZTALAS

Alapelvek

A gyermekek jogaival (pl. dllandésaghoz, stabilitashoz, személyiségbeli fejlodéshez,
6nalls életvitel kialakitasaban nytjtott segitséghez valé jog) jutalmazdsban
részesiilhetnek azok a gyermekek, akik elvarhaté szinten tanulnak, illetve dolgoznak és
betartjak a hazirend eléirasait.

Elmarasztalasban részesiilnek azok, akik kotelességiiknek szdndékosan nem tesznek
eleget, a hazirend eldirasait tudatosan, vagy vétkes nemtorédomségbdl megsértik.

Magatartast formalé motivieiés rendszer

A gyermekotthonban példat mutat6 gyerekek, kérelemmel fordulhatnak a gyamjukhoz,
hogy szdmukra a csaladi p6tlékbol a megfeleld &sszeget javasolja, egy Ohajtott targy
megvételére (pl.: kerékpar, vagy kirdndulas /pl.: iskolai szervezésben kiilftldre,
belféldre/ stb.)

Jutalomtéborozason vehettek részt példamutato és kézosségformald magatartasotokért.

Jutalmak:

e Jutalom kirandulasok,

Rendezvényjegy (szinhaz, mozi, mizeum),

v  Ajanderiaigy,

Kényvjutalom, kényvutalvany,

Szdbeli, irasbeli, igazgatoi, gyermekotthon vezetdi dicséret,

Mindségi ruha- illetve tanszer ajandék,

Szabadidé lakasotthonon kiviili eltéltése engedéllyel a napirendtd]l eltérd
idépontban.

Elmarasztalasok:

A gyermeki jogok érvényesitése érdekében elmarasztaldsban részesiilnek azok a
gondozott gyermekek, akik szdndékosan vagy felrohatd nem-térédésbdl vétenek a
Hézirend eldirasai ellen, nem teljesitik a téliik elvarhatd viselkedést (kotelességeket).
A gyermeknek hasznélatra kiadott minden intézményi felszerelés az intézmeény
tulajdonat képezi, amelyet elidegeniteni (az intézmény tertiletéré] barmilyen céllal
kivinni), megrongalni, megsemmisiteni tilos.

Az elmarasztaldsok a kivetkez8k lehetnek:

s Jutalmak megvondsa,

o Igazgatdi, gyermekotthon vezetdi figyelmeztetés,

s Igazpgat6i, gyermekotthon vezetdi megrovis,

o Jutalom kirdnduldsokon, rendezvényeken valo részvétel korlatozasa.
s Kimend idészakos megvonasa.



A GYERMEKEKTOL ELVARHATO VISELKEDES (KOTELESSEGEIK)

Kotelességed betartani az egyiittélés és a hazirend szabalyait valamint kotelességed,
hogy az err6] megfeledkezoket figyelmeztesd a kézssségi életben nehezen
beilleszkeddket, a gyengébb képességiieket segitsd és tamogasd.

Minden gyermeknek kotelessége tiszteletben tartani, 6vni mas gyermekek, illetve
felndttek magantulajdonat.

A szandékos karokozés minden esetben vizsgélatot, és ha sziikséges szankciét von maga

utéan.

A lakdsotthon minden lakéja kételes a higiéniai el6irasokat betartani, ruhazatat,
eszkozeit, felszerelési targyait, valamint az altala hasznalt helységeket rendben tartani —
a kizds helyiségek esetében az elére megbeszélt beosztas szerint.

Gondozasod és nevelésed érdekében torvényes képviseldddel, gondozoddal egyiitt
kell miikédnod.

Képességeidnek megfelelden eleget kell tennie tanulmanyi kételezettségeinek.

A gyermekotthon szakembereivel (pszicholégus, fejlesztd pedagdgus stb.) kisteles
vagy egyiittmiikddni, a felzarkdztaté €s tanulmanyi foglalkozasokon részt venni.

A lakésotthonban lakok személyes szabadsdga nincs korlatozva, de a lakédsotthont
csak a hazirendben foglaltak szerint hagyhatod el. A kiskort eltavozasa elézetes
megbeszélés alapjan torténhet. A tdvozds-érkezés iddpontjat az eseménynapléban
régziteni kell.

A rendszeres, ill. rendkiviili kapesolattartds keretében térténd tavollét, a gyermek
¢s a hozzitartozd irdsos kérelmére, a gyermekvédelmi gyam javaslatira, a
gyamhivatal frésos engedélyével torténhet. A tavollétet igazold irdsos engedélyt
tavozaskor at kell adni.

KAPCSOLATTARTAS

A lakasotthonokban él¢k kapcesolatot tarthatnak a kapcsolattartdsra jogosultakkal.

Heétvegi eltavozashoz gyami engedély sziikséges. 14 éven aluli gyermek csak sziild, nagysziilé
vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onall6 utazas esetén sziil6i egyeztetés sziikséges.
Az épiileten beliil csak olyan személy tartozkodhat, akinek a jelenlétét a lakasotthon vezetd,
vagy az altala megbizott személy elézetes megbeszélések alapjén engedélyezte.

A latogatés tényét az eseménynapldban régziteni kell.

A lakasotthonban €18 gyermekek tarthatjak a kapcsolatot méshol €16 testvéreikkel, sziileikkel,
ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza.

Latogatas rendje: minden vasarnap 10.00 6rat6l 12.00 ordig a lakasotthon vezetével tortént
elézetes egyeztetés alapjan, illetbleg elbzetes egyeztetésnek megfelelden ettél eltérd
idépontokban is lehetséges.



A kapcsolattartas egyéb modjai:

csomagkiildés,

levelezés,

telefonkapcsolat (A gyerek altal kezdeményezett telefonhivas nem engedélyezett.
A hozzatartozok a gyereket hivhatjak.)

14 éven aluli gyermek mobiltelefonnal nem rendelkezhet. 14 éven feliili fiatal sajat
felelosségére hozhat be mobiltelefont a lakasotthonba. Misnak a telefonjat
eltulajdonitani, mds telefonjat titokban hasznalni, arrél megtéveszté tlizeneteket
kiildeni TILOS! A mobiltelefonnal masrol sértd, provokald képeket, felvételeket
késziteni nem lehet. 21 6ra utdn telefont hasznalni TILOS, a késziilék leadidsra
keriil a neveldi szobdba, az egyiittélés szabalyaira tekintettel.

Sziilével vagy mas hozzatartozoval mobiltelefonon torténd kapesolattartdst nem ail
modunkban régziteni a kapcsolattartisi napléban.

Internethaszndlat a gyermekek szdmara biztositott szdmitdgépen lehet.

Elétte a gyermeket fel kell vilagositani a helyes internethasznalatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kdzosen t6rténd megbeszélés szermt lehetséges az
internetezés.

A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartasra jogosultakkal engedélyezett, mely a
kapesolattartasi naploban nem rogzithetd.

2. Gyermeknek a hozzatartozékkal, illetve a mds személyekkel valé kapesolattartasa,
latogatds, az otthonbdl valo eltdvozds, visszatérés rendje.

A lakdsotthon latogatasi rendje: minden vasdrnap 10.00 oratél 12.00 oraig a
lakasotthon vezetdvel tortént eldzetes egyeztetés alapjan, illetdleg eldzetes
egyezietésnek megfeleléen ettél eltérd id6épontokban is lehetséges. Ezen
idépontban a gyermek azon hozzatartozojét, aki latogatasi engedéllyel rendelkezik,
az arra kijelolt helyen fogadja.

Az oktatasi —nevelési intézményben hozzatartozé nem latogathat.

A hézban idegen személy nem tartézkodhat!

A ndvendék felel az altala fogadott hozzatartozé magatartasaért. A mindenkori
szolgilatban 1évd nevelé intézkedni koteles a masok nyugalmadt, a biztonsagot, a
kornyezetet vagy a kozerkdlesot sértd magatartast tanusito latogatdval szemben,
hogy a latogaté a lakasotthon teriiletét hagyja el.

A gyermek gydmbhivatali hatirozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatdrozott iddben és személyekkel.

A hozzitartozd koteles a gondozott gyermekért a megjeldlt iddpontban
megjelenni, és 6t a megadott idépontban visszahozni.

Amennyiben a gyamhivatal a gyermekvédelmi gyamot felhatalmazza, hogy az
iddszakos kapcsolattartdsi kérelem tekintetében dontsén, a gondozasi helyrdl
legfeliebb két napra torténd eltivozdsarol, valamint a két napnal hosszabb
szabadsag engedélyezésér§l a gyermekvédelmi gyam megéllapoddst kot a
kapcsolattartoval.

Az utazasi koltséget a hozzatartozo, illetve a gyermek biztositja.

A kozépiskolas vagy a 16. életévét betoltott €s dnalloan kodzlekedni tudd gyermek
egyediil is hazautazhat.



o Telefonon tartott kapcsolattartds idépontja; 16 — 18 dra kézstt. Ebben az idében
hfvhatjék gyermekeinket a hozzatartozok. Szolgalatban 1év6 felnétt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartdsi napldban régziti.

e A latogatoknak is kételességiik betartani a hazirendet. Neveld csak a neki atadott
penzért, csomagért vallal felelosséget.

e A szabadidd otthonon kiviili eltdltése mindenkor csak neveldi engedéllyel
torténhet, ellenkezd esetben székésnek mindsiil.

o Szdrakozohelyre €s azok rendezvényeire csak kozépiskolds, pénzzel, engedéllyel,
rendelkez0 fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altalanos iskolds nem veheti igénybe.

Feltétel: - a képességeinek megfelelen teljesit az iskoldban, nem kapott
elégtelent, beirast és a hazirendet betartja.

Id6pontja: Péntek: 19 —22 6raig

Szombat: 19 —22 draig.
Ettd] eltémi csak a gyermekvédelmi gyam elézetes engedélyével lehet
A nagykoruak bejelentési kételezettséggel rendelkeznek.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzodéses jogviszonyban allé személyek (fenntarté és képviseldie,
lzemeltetés; kozalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzddéssel, onkéntes szerzédéssel,
egylittmlikddési megallapodassal, hallgatdi/tanuldi jogviszonnyal rendelkez6k; gyakorlatra
érkezdk, iskolai kozdsségi szolgalatot teljesitdk).

Az intézménybe beléphetnek tovibb: az alabbi jogszabailyok alapjin:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviselé részére
biztositott a latogatds sordn a gyermekotthon teriiletén beliil a gyermekek szdmara
kénnyen hozziférheté és négyszemkozti beszélgetés lefolytatasdra alkalmas megfelels
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjan a megelézé partfogds alatt 4116
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megelézé partfogé feliigyelonek
az esetmegbeszE€lés megtartasahoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési modszerek
alkalmazasahoz €s a megeldz6 partfogéssal sszefliggd egyéb feladatai elvégzéséhez;
1012, évi XXX VI torvény az Orszaggyiilésrol 98.§ (4) bekezdése alapjan a képvisel6i
igazolvany valamennyi kozigazgatisi szervhez, valamint a kozintézetekhez és
kézintézményekhez belépésre jogosit;

2011. évi CXCV térvény az allamhaztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellenérzést végzd személy a feladatai ellatdsa érdekében az ellendrzott,
¢s az ellenérzés kapcsan adatszolgéltatisra kotelezett szerv, szervezet barmely
helyiségébe beléphet, szdmara akaddlytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi
dokumentumhoz €s az informatikai rendszerek archiv és él6 adatallomdnyahoz;
381/2016 (XII. 2) kormdnyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol 8.§ (1)
bekezdése alapjdn a szolgaltaté gondoskodik arrél, hogy a jogvédelmi képvisels a
szolgaltato teriiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

2011. évi CLXTL. torvény az tigyészségrél 4.§ (4) bekezdés alapjan az iigyész eljarasa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 4116 teriiletre, helyiségbe
az igazolvanya felmutatasaval beléphet.



3. Magatartdst formdlo motivdcios rendszer

o Zsebpénz: A gyermek munkdja, szorgalma, tanulmanyi eredménye a jutalmazasi
€s elmarasztalasi alapelvek alapjan a lakdsotthon vezetd, a csoportban dolgozo
felnbttek véleményének kikérésével jutalom zsebpénzt javasolhat a
gyermekotthon vezetd felé.( csoport pénzbdl) A zsebpénzrdl a lakdsotthon
vezetd nyilvantartast vezet, melyben a kiadas-bevételt a gyermeknek minden
alkalommal ala kell irnia.

o Jutalmazds- elmarasztalds: Nevelomunkank soran gyermekeink magatartasat,
tanulmanyi és onkiszolgald munkéjat, egyéb tevékenységét folyamatosan
érickeljilk, a kivant normak betartdsat elsdsorban a pozitiv tevékenység
megergsitésével érjiik el!

Olyan nevelési gyakorlatot kell kialakitanunk, amelynek soran a névendékek
minden helyes megnyilvanulasat elismerjilk, minden helytelen cselekvését
pedig a megfelelé mértékben az emberi és gyermeki jogkordk betartdsa mellett
elmarasztaljuk.

Fontos a gyerekeket kozvetlenil nevel6k felelésség viéllalasa, sziikséges
szakmai, vezetdéi kontroll, az intézményen beliili eljdrdsok pontos
Osszehangoldsa.

Fontos a tanuld személyiségallapotdnak pontos elemzése, ismerete, az
elvarasok és azok teljesitésének folyamatiban a megfeleld ardnyok tartdsa,
ezdltal a fejlodés eldsegitése.

A jutalmazas-elmarasztalds értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati
megvalositisa.

Jutalmazds

Mely tevékenységekért kaphat A jutalmazds formadi:

Jutalmat a gyermek?

1. Képességei alapjan kiemelkedd

tanulmanyi eredmény, példamutaté magatartds

2. Ruhazat megkimélése

3. Példamutatd magatartis

4. Azok a lakok, akik a gyermek-
otthonnak jo hirnevet szereznek
palyéazatokon, tanulmanyi, sport
vagy kulturélis téren

5. A kozosség érdekében onként véllalt

feladatokért

pl. park, virdgoskert rendszeres apoldsa

Targyjutalom

Kételezon feliili ruhanemt
valasztasa

Jutalom kirandulas, jutalomiidiilés
Szabadid6 gyermekotthonon

kiviil toltésének
meghosszabbitasa

Jutalom kirdndulds, jutalom
szabadid6 az otthonon kiviil



6. Szaktanari, osztalyfondki, igazgatoi Jutalom kirdandulas
dicséret

Elmarasztalis

Az elmarasztalas megallapitasat motivalja mindenkor a gyermek irant érzett szeretet.
Legyen az személyiségformald, nem megtorlo.

Ha a gyermek magatartdsa fokozott nevel6i rahatassal sem valtozik kell6en, vagy
sulyos vétséget kovet el, az eldirt ehmarasztalasokat kell alkalmazni vele szemben.

1. Az elmarasztalas nem lehet 6ncéla eszkdz a neveld szdmara. Elmarasztalas
elott figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartiséra, cselekedeteire.

2. Az elmarasztalds mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori és fejlettségi
sajdtossagaihoz, és legyen ardnyban a cselekedettel.

3. Vegyliik figyelembe a fokozatossag elvét. Meg kell eldzni a fegyelemsértést,
figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

4. Az elmarasztalas okat tudatositani kell a gyermekkel.

5. Az elmarasztalas nem lehet megtorld, megszégyenits, megaldzo. Nem mehet a
gyermek fejlddésének rovasara (mint pl. testi fenyités, élelem és ruhazat
megvonasa, egészségre, pszichikumra kéros hatasok).

6. Megfeleld koriltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az
elmarasztalasba.

7. Az elmarasztalas a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

8. Sulyos és visszatérl esetekben javaslatot teszink a gyermek specidlis
gyermekotthoni elhelyezésére!

Vétségek: Kovetkezmények:
1. Elégtelen osztalyzat Vacsora utén tanul, potol
2. Italozas, bodito anyagok Segitségadds, szakemberek igénybevétele,
fogyasztasa 1 hénapra fokozott figyelem, és ez id
alatt szérakozasi lehetdségei is
korlatozottak,
3. Bukas Nem viélaszthat 0j tanszereket, taskat.

Nyaron egy honapig kell késziilnie.

4. Iskolai figyelmeztetések

- osztalyfénski 2 hétig szabadidé kontroll

- igazgatoi 1 hoénapig szabadidé kontroll

5. Kotelesség elmulasztisa: Hétvégén a meghosszabbitott
pl.: takaritas, terités Tv-nézést és kimendt csak

korlatozva veheti igénybe

6. Feleselés, Szabadidé kontroll



tragar beszéd, stb.

7. Szédndékos rongalas

1 hét Tv-nézés korlatozas

Javitas, potlas koltségeinek megtéritése

8. Lopas Eltulajdonitott dolog ellenértékének
megtéritése

9. Engedély nélkiili eltavozas: 2 hét szabadidd kontroll

10. Szikés 1.sz.: 1 hét szabadidé kontroll

2.s7.: 2 hét szabadidé kontroll
3.sz.: 3 hét szabadidé kontroll

Torekedni kell arra, hogy ezen iddk lerovidiiljenek és minél el6bb az elmarasztalds

megsziintetésre, kertiljon.

11. Rendszeres szikeés

Napirendbdél ad6dé feladatok:

NAFIREND

Javasoljuk Specialis Gyermekotthonba
térténd elhelyezését

Napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskolihoz

igazodo étkezési, szabadidds, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz lehetGvé.
Torekedni kell azonban a kévetkezdkre:

- a lakasotthont mindig rend, fegyelem jellemezze.

1. Iskola idiben:

5.30- 7.30

Ebresztd (utazastdl fiiggden)
Tisztalkodas, lakékdrnyezet rendbe tétele
Reggeli

Indulas az iskolaba

(Napkdzbeni étkezés az oktatasi intézményekben torténik)

12.00-tol

15.00-17.30

18.00-19.00
19.00

20.00

Ebéd, folyamatos haza érkezés az iskoldkbol, pihenés,
szabadidés tevékenységek, szabadidd lakasotthonon
kivili eltoltése engedéllyel,

Iskolatipustol és egyéntdl fuggden felkésziilés a masnapi
oktatdsra,

Vacsora

Esti tevékenység (takaritas, tisztalkodas, stb.)

Tv nézés,

Villanyoltas - alsd tagozat



21.00 Villanyoltas - fels6 tagozat

22.00 Villanyoltas - kézépiskolasoknak,

22.00 ora utdn lampaoltas van, mindennemii tevékenység csak a szolgdlatban 1évg
felnétt engedélyével végezhets, masok pihenésének zavarasa nélkil.

2. Péntek - szombat:

Villanyoltas: - also tagozat 21.00
- felsé tagozat 22.00
- kozépiskolasok 23.00

Szabadidé lakasotthonon kiviili eltéltésének rendje:
e naponta, a szolgalatot teljesitd felnott engedélyével.
e 10 éven aluli gyermekek csak feln6ttel vagy megbizhaté nagyobb
gyermekkel hagyhatjak el az otthont

o kdzépiskolas és 16 éves kortdl, engedéllyel pénteken és szombaton
22.00-ig

A "Kimené engedély" tartalmazza az engedélyezett idépontot és baleseti
megbeszélést:

e az autdstop veszélyei

e az esti szorakozohelyeken fellelhets veszélyek
Ezt a nevelt és neveld aldirdsaval igazolja!

Szombat, vasdrnap, iinnepnapokon, tanitisi sziinetekben:
e dbresztd, reggeli
e hétvégi nagytakaritas, mosas,
o cbéd
o szabadfoglalkozis, szervezett program,
18.00-19.00 Vacsora

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdeklképviselet és a panaszjog érvényesitésének mddja

1.

A gyermekek érdekeinek képviseletére az intézményben gyermekénkormanyzat és
érdekképviseleti forum mikddik, melyek sajat szervezeti és miikodési szabélyzattal
rendelkeznek. A csoporttarsaiddal kdzdsen évente valaszthatsz egy 6 kiildsttet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- dnkormanyzati iiléseken és képvisel benneteket,
valamint ott gyakoerolja a szamotokra biztositott jogokat.

A gyermekonkormanyzat — az igazgaté véleményének kikérésével — dont sajit
mikddésérdl. Szervezeti €s milkddési szabilyzatit a valasztd gyermekkozosség
fogadja el, és az igazgaté hagyja jova. A jovahagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a
szabalyzat jogszabdlysértd vagy ellentétes az intézmény szervezeti és mitkodési
szabalyzatdval, illetve hazirendjével.



e

10.

11.

A gyermekdnkorményzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetdjénél az
intézmény miiksdésével és a gyermekekkel kapesolatos valamennyi kérdésben, amit a
vezetnek figyelembe kell vennie.

Az otthon lakéinak joguk van a vélasztott otthon tandcsba dolgozni, panaszukkal
hozzajuk fordulni, az otthongyiilésen véleményiiket elmondani.

Az érdekképviseleti forumban a gyermekiénkormanyzat képviseldje szavazati joggal
rendelkezik.

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja a hozz4d benyujtott panaszokat és a
hatiskorébe tartozd tigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdemeényezhet a
fenntartdnal, a gyermekjogi képvisel6nél, illetve més hataskérrel rendelkezd szervnél.

Az érdekképviseleti forum az igazgatonal véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felnéttet érintd iigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
osszhangban végzett szolgaltatdsok tervezésérél, mlikddtetésérél, valamint az ebbol
szdrmazé bevételek felhasznaldsarol. Az érdekképviseleti féorum egyetértési jogot
gyakorol a hazirend jovéhagyasanal.

A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturlt formaban barmikor elmondhatjak. Ha

valald nem meri elmondani  frdchan névvel vapy név nélldil iz elinttathatia
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neveldjének, gydmjanak.

A t6bb gyermeket érinté problémadk, j6vore vonatkozoé tervek csoport megbeszélésen
keriilnek megtargyalasra.

A pgyermek, a gyermek sziildje vagy mds torvényes keépviselGje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a fiatal felndtt az intézmény fenntartéjahoz vagy a
gyermekjogi képviselohdz fordulhat
a) az ellatast érint$ kifogasok orvoslasa érdekeében,
b) a gyermeki jogok sérelme, tovdbbda az intézmény dolgozéi
kotelezettségszegése esetén.

Az igazgatd, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgélja és tdjékoztatast ad
a panasz orvoslidsinak mds lehetséges modjarél. A gyermek szilldje vagy mas
térvényes képvisel6je, a gyermekénkormanyzat, a fiatal felndtt az intézmény
fenntartdjdhoz vagy gyermekjogi képviselohdz fordulhat, ha az intézmény vezetdje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat
eredmeényérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

12.Mindezek a jogok a gyermeket, a sziil6ket, a dolgozdkat, illetve a térvényes képviselst

is megilletik.
A nap — bele értve az g&jszaka — legfontosabb eseményeit rogziteni kell az
eseménynapldbal



I3. A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitds a Panaszlada hasznélatdrsl
alapjan az alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorldsa magédba foglalja a gyermekotthonokban, lakasotthonokban
kihelyezett Panaszlada hasznalatt.

A gondozasi helyen €16 gyermekeket tajékoztatni szitkséges a kihelyezett Panaszlada

sy

szabalyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozisi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szamara
hozzaférheté helyen. A Panaszlada felnyitisa és tartalminak megtekintése heti
rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezet6 és egy tanil jelenlétében.

A panasz beérkezése idépontjinak a Panaszlada felbontdsanak id6pontjat kell
tekinteni. A panasz elbiralasa sordn fokozottan iigyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére irdnyadd jogszabélyi rendelkezések
betartasara.

A lada tartalmanak megtekintése utdn feljegyzés készitése szilkséges, akkor is, ha a
Panaszldda iires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pontos
datumat, idejét (6ra, perc), a lada tartalmanak lefrdsat, jelenlevék nevét és alairasat.

A Panaszldddban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatidsa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabalyzatiban irtaknak megfelelden torténik, beleértve a
névteleniil benyijtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példdnyéat a gondozasi helyen kell irattirozni,
tarolni.

Panasz esetén a gondozasi hely példanydn kiviil (irattdr) egy példanyt az igazgatd
részére e-mail formajaban meg kell kiildeni.

Amennyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencidjaba tartozik, a gyermekotthon vezetd intézkedik, melyrdl tajékoztatja az
intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz tirgya meghaladja a szakmai egység vezetd kompetenciajat,
mint peldaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsdg, az intézményvezetd
intézkedik. Az intézkedésrdl tdjékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost és
minden érintettet.

A panasz el6terjesztdjét a vizsgalat eredményérdl - a panasz atvételét koévetd 30
munkanapon belill — hosszabb elintézést igénylé esetben a kivizspalast kovetden
haladéktalanul, a helyben szokéasos modon tajékoztatni kell.

Névteleniil benytjtott panasz esetén, az Intézmény faliGjsdgjan elhelyezett
hirdetményben azt kell k6zélni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgalasa, és az esetleg
sziikséges intézkedések megtétele megtsrtént.

A panaszos figyelmét a valaszadas sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
eldterjesztett, de @ tényt, ij koriilményt nem tartalmazd panasz (jabb kivizsgalas
nélkiil irattarba helyezhet6.



A Panaszladaban érkezett panaszokat az elbiralast kovetd 6t (5) évig meg kell &rizni,
majd a selejtezésiikre az Altalanos iratkezelési szabalyok iranyaddak. '

A Panaszlada hasznilatdhoz fliz6d6 jog gyakorldsa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati joganak érvényesitését. Erre a
kériilményre a panaszost a valaszadas sordn figyelmeztetni kell.

Viljon hagyomanny4d minden lakédsotthonban a sziiletésnap megiinneplése és az
{innepekre vald felkésziilés.

A nevelést az 6nallo életre vald felkésziilés jellemezze. Segitsiik a csaladdal vald
kapcsolattartast, annak reményében, hogy a gyermek minél el6bb a sajét csaladjaban
nevelkedhessen!

ELJARASREND - A KORONAVIRUS = TERJEDESENEK
MEGELOZESERE ES KOCKAZATOK CSOKKENTESERE

Az Emberi Er6forrdsok Minisztériuma altal kiadott hatdlyos Eljardsrend — a
koronavirus terjedésének megelézésére és a kockazatok csokkentésére a szocidlis
szakosftott ellatdst nyajtd, a gyermekek atmeneti gondozasdt nydjté, a
gyermekvédelmi szakelldtast biztositd intézmények és a javitdintézetek részére —
datmutatéjit kell kivetni a gyermekotthon munkavallaléinak, ellitottainak és a
gyermekotthonba litogatoknak.
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Erdekkepwseletl Férum Gyeﬂhekﬁnkorményzat
vezetbje vezetdje

A hazirendet a nevel6testiilet és a gyermekonkormanyzat véleményének figyelembe
vételével jovahagyom:

Eger, 2023.03.07.




