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A HAZIREND CELJA, HATALYA:

A hézirend célja, hogy a lakasotthon mindennapi életének szabélyozisaval kiszamithatd
és biztonsagot nyujto keretet biztositson az otthon valamennyi lakdja szamara.
A hézirend hatélya kiterjed az otthon valamennyi lakdjara, az intézmény dolgozoira, a

gyermekotthonban tartozkodé litogatéra, illetve valamennyi idegen személyre.

A HAZIREND AKTUALIS JOGSZABALYI ELOIRASAI - ALTALANOS
ERVENYU SZAKMAI ELVEL:

Magyarorszagon az ENSZ 1959. évi nyilatkozata, tagallamainak 1989. évi egyezmeénye
és a Magyar Koztarsasag alaptorvénye 6rkddik a gyermekek jogai felett. Termeészetesen
érvényesiilésiiket a 1997, évi XXXI. gyermekvédelmi térvény is segiti.
A személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és mlikddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.
30.) NM rendelet 112. § - a szabalyozza a gyermekotthonok hazirendjét. Ennek
értelmében:
A gyermekek belsé életének rendjét, a gyermek, fiatal felndtt jogai gyakorlasanak €s
kistelességei teljesitésének szabalyait a hazirend tartalmazza. A hazirendben kell
megallapitani kiilonosen:

a) anapirendbdl adédé feladatokra,

b) a gyermek, fiatal felndtt viselkedésére, tovabbd a gyerekeknek fiatal

felnotteknek egyméssal, valamint a gyermekotthon dolgozodival szemben

tanusitandd magatartdsara,



¢) a gyermekeknek, fiatal felnétteknek a hozzatartozokkal, illetve mas

személyekkel torténd kapcsolattartdsdra, a latogatds rendjére, az intézetbdl

torténd eltdvozds €s visszatérés rendjére

d) a panaszjog érvényesitésének modjara (Gyvt. 36. § (1) bek.)

e) az érdekképviseleti forum véleményezési és egyetértési joganak gyakorldsara

vonatlkozd eloirasolkat.

A hazirendet az igazgaté a neveltestiilet, valamint a gyermekdnkormanyzat

véleményének figyelembe vételével és az intézményben miiksds érdekképviseleti

férum egyetértésével hagyja jova.

A hazirend egy példanyat a gyermekotthonban jol 1athato helyen ki kell fliggeszteni.

A GYERMEKEK JOGAI

A gondozott gyermekeknek joga van — az ltaldnos, alkotmanyos, emberi jogokon tal —

kiiléntsen

Az é€letkordnak, egészségi allapotinak, fejlettségének, illetve egyéb
sziikségleteinek megfeleld allanddsaghoz, érzelmi biztonsaghoz.

Ahhoz, hogy nemzetiségi, etnikai és valldsi hovatartozasat figyelembe vevd
megfelelé nevelésben, oktatisban, egyéni és csoportos tandcsban részesiiljon,
foglalkozasokon vegyen részt.

Mindennemil segitséghez, személyiségének kibontakozasdhoz, barminemi
veszélyhelyzet elharftisahoz, a tdrsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint
onallé életvitele kialakitasahoz.

Embert méltdsiga tiszteletben tartdsahoz.

A fogyatékos, tartosan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segitd kiilonleges ellatashoz.

A gyermeknek joga van ahhoz, hogy a fejlédésére artalmas kémyezeti és
tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben
részesiiljon.

A bantalmazassal ~ fizikai szexualis vagy lelki erészakkal - az elhanyagolassal

és az informacios artalommal szembeni védelemhez.



o A kézszolgalati médiakban fejlettségének megfeleld, ismeretei bovitését segitd,
eroszakmentes, a magyar nyelv és kultira értékeit 6rzé miisorokhoz torténé
hozzaféréshez.

s Ahhoz, hogy gondozasi helyének megviltoztatasat, testvéreivel valé egylittes -
elhelyezését kezdeményezze.

e Vallasi vagy lelkiismereti meggy6ztdésének szabadon t6rténé megvalasztasdhoz
¢és gyakorlasahoz.

e A berendezések és felszerelési targyak rendeltetésszerti hasznalatdhoz.

s A szabad véleménynyilvanitashoz a részére biztositott nevelésrél, oktatdsrol,
ellatasrol, részt vegyen azok szervezeéscben.

o A kiilénleges vagy specidlis ellatasra szoruld gondozott gyermek szidmara a
fejlodéséhez, illetve fejlesztéséhez, a gyogyulasahoz, rehabilitacidjahoz,
terapiajahoz szikséges ¢és indokolt eszkozok beszerzésérdl a fenntartd
gondoskodik.

o A gyermeknek joga van szdrmazasa, vér szerinti csaladja megismeréséhez és a

kapcsolattartdshoz.
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tajékoztatast kapjon jogairdl, jogai érvényesitésének lehetdségeirdl, tovabba
ahhoz, hogy a személyét és vagyonat érinté minden kérdésben kézvetleniil vagy
mas modon meghallgassdk, €s véleményét kordra, epészségi allapotara és
fejlettségi szintjére tekintettel figyelembe vegyék.

o A gyermeknek joga van ahhoz, hogy alapvetd jogai megsértése esetén
birdsagnal és térvényben meghatarozott mas szerveknél eljarast
kezdeményezzen.

e tamogatast kapjon gondozdjatol, torvényes képviseldjétdl csaladi kdrnyezetébe

valo visszatéréshez,

Onmagadrdl vald gondoskodas mellett kitelességed a mésokrol vald gondoskodas is:

o Legyél segittkész tarsaiddal és a dolgozdkkal egyarant.

o Tiszteld az otthon, mas gyerckek, neveldid, szomszédjaid, és az egész
kémyezeted tulajdonét.

s Tiszteld a tobbiek magénéletét.

e Legyél segitdkész a gyerekelkel, felnbttekkel, a rdszorulokkal.



e Kotelesséped tarsaiddal ¢és nevel6iddel szemben Dbetartani az emberi
kapcsolattartas alapvetd normait. (tisztelet, udvarias viselkedés)

o Tartdzkodni a masokat sértd durva vagy tragar kifejezések hasznalatatol.

e Tartsd tiszteletben masok faji, etnikai, kulturalis, vallasi kiilénbdzdéségét, illetve
fogyatékossagat.

¢ A nagykoriak esetében a HAZIREND és a veled kotott egyéni szerzbdés

minden pontjat kiteles vagy betartani!

A lakdsotthon miikidésébil és életszervezésébdl adodo toviabbi szabdlyok, érték

és vagyonmegorzés, melyeket az egyiittélés szempontjibdl be kell tartanod.

1. Személyes gondoskodds, elldtds:

e Miutin megkaptad a torvényileg eldirt ruhdzatot, testipoldsi szereket,
tankdnyveket, koteles vagy azokat megorizni, takarékosan beosztani, velik
elszamolni. Szdndékos rongalds esetén a Kkért tériteni. Ha nagykori vagy
szamodra a sziikség szerinti ellatdst az egyéni szerz6dés szabdlyozza.

e Sajat ruhanemtdet viselheted, de érte feleldsséget nem vallalunk.

o Csak a megbrzésre atadott értékekért vallal a lakésotthon vezetd teljes
felelésséget. A megOrzésre atadott (pl.; ruhazat, értéktargy, pénz, irat) dolgokrol
nyilvantartas illetve leltdr késziil melyet neked is al4 kell immod.

s Mindenkor az alkalomnak és az id6jarasnak megfelel6en kell sltozkddnad.

e A lakésotthonban dnkiszolgilo tevékenység folyik, ennek keretében elvégzed: a
fehémemfiek mosdsat, a ruhatirad rendbetartdsit, szobad, szekrényed,
kérnyezeted takaritasat.

e Reészt veszel a heti nagytakaritasban a szolgalatot teljesité felnétt irdnyitasaval,
mely kiterjed a kozds helyiségek, udvar, melléképiiletek, veteményes, utcai
arokpart €s jarda rendbetételére.

o Részt veszel a bevasarlasokban, az étkezés eldtti és utdni teenddkben,
haziallatok dpolasaban.

e Mosogép, konyhagép, mikrohullamt stitd kizdrélagosan csak felnbtt jelenlétében
iranyitasaval hasznalhatok.

e Az iskolai oktatasod, illetve az elst szakképzettségedhez szitkséges kiadasokat

az ofthon fedezi, a nagykortak tovabbi feltételeit az egyéni szerzédések



szabdlyozzdk. Tanév elején az 1 felszerclésed a tanulményi eiémeﬁeteled,
valamint a megdvas fliggvénye.

Ha iskolai kotelezettségednek mas telepiilésen teszel eleget, biztositjuk
szamodra az utazsi bérletet, jegyet, azonban velilk elszamolési kitelezettséged
van.

Szabadiddd hasznos elt6ltéséhez biztositott jatékért, sporteszkdzért, stb,
személyes feleldsséggel tartozol.

Kotelességed 6rizni és becsiilni a koézosség, magad és mdasck felszerelését, a
lak4sotthon berendezési és felszerelési tdrgyait. Amennyiben karesemény
térténik, szolgalatot teljesité felndtt koteles azt irdsban dokumentdlni. A
karokozas esetén kartéritési kotelezettséged van, melyet a csaladi potlékbol,
illetve a sajat pénzedbol meg kell téritened. A kartérités tigyében a lakasotthon
vezetd és a gyamod illetékes eljarmni.

Naponta 6tszr a napirendben meghatdrozott iddpontban étkezhetsz.

Az étkezés a konyhaban, ebédlében torténik. Szobakba, tarsalgéba élelmet
bevinni TILOS!

Harom éves korod felett havonta zsebpénz illet meg, melynek fisszege nem lehet
kevesebb a mindenkori 6regségi nyugdij legkisebb Osszegénél:

- 3-10¢éves 5%-a

-10—-14éves 13%-a

- 14 ¢évfelett 18%-a

A zsebpénz meghatdrozott mértéken feliili dsszegét szorgalmad, magatartasod
figyelembe vételével a gyermekotthon vezetdje éllapitja meg. Zsebpénzed a
lakasotthon vezet¢ adja ki hetente, vagy a csoportban megbeszélt rendszer
szerint, figyelembe véve a takarckossagra vald nevelést.

Ha gondozasi helyedrél dnkéntesen eltdvoztal (szoktél) a szokés idotartama alatt
zsebpénz nem illet meg, az visszautalasra keriil a gydmi szamladra.

A vagyon és értékmeg6rzés modja: a torvényes képviseld vagyonkezelési ligye a
Gyvt. 33. § (2). d pont alapjan. A nagykoriak takarékbetétkényviiket irasos
kérésiik alapjan igazgatéi engedéllyel az intézmény péancélszekrényébe
helyezhetik el. Az utdgondozdi ellatisban részesilld fiatalok az ellatasukért

téritési dijat fizetnek, melynek 8sszege nem haladhatja meg jovedelmiik 30%-at.



A megéllapitott Bsszeget kitelesek befizetni minden hénap 10-ig, az intézmény
pénztaraba.

e Neveléi szobdban a gyermek csak felnétt engedélyével és jelenlétében
tartozkodhat!

e Szeszesital és kabitd hatasu szer fogyasztasa az otthon teriiletére vald behozatala
TILOS!

e Az intézmény egész teriiletén TILOS a dohanyzas!

e Iskoldba indulaskor bedgyazott, tisztaszobat koteles vagy magad utdn hagyni.

e [skoldban koteles vagy a legjobb tudasod és képességed szerint teljesiteni, annak
hazirendjét betartani. Kételes vagy a tanulmanyi kotelezettségednek eleget tenni.

o Koteles vagy az iskolai ruhddbol atoltézni, szekrényedet rendben tartani.

e Jarhatsz iskolai szakkorre, sportfoglalkozasra, fakultdcidra, valamint vallasi
felekezetednek megfeleld hitoktatison vehetsz részt. Mindezek nem mehetnek a
tanulmanyi eredményed rovasara.

o Torekedned kell arra, hogy az életkori sajatossagodat figyelembe véve, minél
tobb id6t tolts a szabadban (pl. kirandulds, stb.).

o A szabadidd lakdsotthonon kiviili eltéltése a napirendben megfogalmazottak
szerint torténik, alatta fegyelmezetten, kulturdltan kell viselkedned.

o Lste 20.00 6ratdl csend jellemezze a kdrnyezetet, villanyoltas utdn csak a kijelslt

lampak éghetnek.

A GYERMEKEK FRTEKELESE-JUTALMAZAS. ELMARASZTALAS

Alapelvek

A gyermekek jogaival (pl. dllandésaghoz, stabilitashoz, személyiségbeli fejlédéshez,
onallo életvite] kialakitdsdban nytjtott segitséghez valo jog) jutalmazédsban
részesiilhetnek azok a gyermekek, akik elvarhaté szinten tanulnak, illetve dolgoznak és
betartjak a hazirend eldirasait.

Elmarasztaldsban részesiilnek azok, akik kételességitknek szdndékosan nem tesznek

eleget, a hazirend eléirasait tudatosan, vagy vétkes nemtdrédomségbdl megsértik.



Magatartist formalé motivacios rendszer

A gyermekotthonban példat mutato gyerekek, kéreleiﬁmel- fordulhatnak a gyamjukhoz,
hogy szdmukra a csaladi potlékbdl a megfelelé Gsszeget javasolja, egy ohajtott targy
megvételére (pl.: kerékpar, vagy kirdndulas /pl.: iskolai szervezésben kiil{oldre,
belfoldre/ stb.)

Jutalomtaborozason vehettek részt példamutato €s kézosségformald magatartasotokeért.

Jutalmak:
o Jutalom kirandulasok,
o Rendezvényjegy (szinhaz, mozi, mizeum),
s Ajindéktargy,
o Kényvjutalom, kényvutalvany,
o Szobeli, irdsbeli, igazgatdi, gyermekotthon vezetdi dicséret,
e MinGségi ruha- illetve tanszer ajandék,

o Szabadids lakdsotthonon kivilli eltoltése engedéllyel a napirendtdl eltérd

Elmarasztalasok:

A gyermeki jogok érvényesitése érdekében elmarasztalasban részesiilnek azok a
gondozott gyermekek, akik szandékosan vagy felréhaté nem-t6rédésbol vétenek a
Hazirend eléirasai ellen, nem teljesitik a téliik elvarhato viselkedést (kotelességeket).
A gyermeknek hasznélatra kiadott minden intézményi felszerelés az intézmény
tulajdondt képezi, amelyet elidegeniteni (az intézmény teriiletérdl barmilyen céllal

kivinni), megrongdlni, megsemmisiteni tilos.

Az elmarasztalasok a kivetkezbk lehetnek:

o Jutalmak megvonasa,

s Igazgatdi, gyermekotthon vezetd: figyelmeztetés,

o Igazgatoi, gyermekotthon vezetdi megrovas,

¢ Jutalom kirdnduldsokon, rendezvényeken vald részvétel korlatozasa.

¢ Kimend idoszakos megvonasa.



A GYERMEKEKTOL ELVARHATO VISELKEDES (KOTELESSEGEIK)

Kotelességed betartani az egylittélés és a hazirend szabalyait valamint kételességed,

hogy az errél megfeledkezéket figyelmeztesd a kzosségi életben nehezen

beilleszkedoket, a gyengebb képességlieket segitsd és timogasd.

Minden gyermeknek kotelessége tiszteletben tartani, Gvni mas gyermekek, illetve

felndttek magantulajdonat.

A szandekos karokozas minden esetben vizsgélatot, és ha szitkséges szankcidt von maga

utan.

A lakasotthon minden lakéja kételes a higiéniai el6irdsokat betartani, ruhdzatat,

eszkdzeit, felszerelési tArgyait, valamint az altala haszndlt helységeket rendben tartani —

a kozds helyiségek esetében az elére megbeszélt beosztas szerint.

Gondozasod és nevelésed érdekében torvényes képviseléddel, gondozdddal egyiitt
kell miik&dnsd!

Keépességeidnek megfelelten eleget kell tenni tanulmanyi kitelezettségeinek!

A gyermekotthon szakembereivel (pszichologus, fejlesztd pedagodgus stb.) kiteles
vagy egyiittmikodni, a felzarkoztatd és tanulmanyi foglalkozasokon részt venni.
Nagykortak esetében, a folyészamlan 1évé pénz felhasznaldsat elére meg kell
beszélni a lakasotthon vezet6jével és az utdogondozodt irdsban kell errdl
tajékoztatni. A lakasotthon elhagyasit megel6zten bejelentési kotelezettséged
van a tavozas, illetve a visszaérkezés idopontjat illetben. Az utdgondozisban
részesiilé fiatal felnétt mindenkor kételes az egylittélés szabalyait betartani és
alkalmazkodni a gyermekotthon hézirendjéhez és szabalyaihoz.

A lakésotthonban lakok személyes szabadsaga nincs korlatozva, de a lakasotthont
csak a hazirendben foglaltak szerint hagyhatod el. A kiskort eltivozasa elézetes
megbeszélés alapjan térténhet. A tavozis-érkezés id6pontjat az eseménynaploban
régziteni kell!

A rendszeres ill. rendkiviili kapcsolattartds keretében torténé tdvollét, a gyermek
és a hozzatartozd irdsos kérelmére, a gydm javaslatdra, a gyamhivatal irdsos
engedélyével torténhet. A tavollétet igazold frasos engedélyt tdvozaskor at kell

adni.



KAPCSOLATTARTAS

A lakasotthonokban €16k kapcsolatot tarthatnak a kapcsolattartasra jogosultakkal.

Hétvégi eltdvozashoz gyami engedély szitkséges. 14 éven aluli gyermek csak sziil6, nagysziilo

vagy nagyobb testvér kiséretében mehet el. Onalld utazés esetén sziiléi egyeztetés sziikséges.

Az épiileten beliil csak olyan személy tartézkodhat, akinek a jelenlétét az otthonvezet6, vagy

az altala megbizott személy elézetes megbeszélések alapjan engedélyezte.

A latogatas tényét az eseménynaploban régziteni kell.

A lakasotthonban €16 gyermekek tarthatjdk a kapcsolatot mdshol €16 testvéreikkel, sziileikkel,

ha ezt az illetékes gyamhivatal nem korlatozza. Latogatas rendje: minden szombat 10.00

oratdl 12.00 oraig a lakdsotthon vezetbvel tortént elézetes egyeztetés alapjan, illetéleg

eldzetes egyeztetésnek megfelelden ettd] eltérd idépontokban is lehetséges.

A kapcsolattartds egyéb modjai:

14 éven aluli gyermek mobiltelefonnal nem rendelkezhet. 14 éven feliili fiatal sajat

felelésségére hozhat be mobiltelefont a lakésotthonba. Masnak a telefonjat

elmlaidonitani, mas teieAr_y“jét titokhan hasznalni, arrdl megtévesztd iiveneteket

kiildeni TILOS! A mobiltelefonnal masrél sértd, provokald képeket, felvételeket
késziteni nem lehet. 21 ora utdn telefont haszndlni TILOS, a késziilék leadasra
keriil a neveldi szobdba, az egyiittélés szabdlyaira tekintettel.

Sziildvel vagy mas hozzatartozoval mobiltelefonon térténd kapcsolattartist nem all
moédunkban régziteni a kapcsolattartasi napléban.

Internethaszndlat a gyermekek szamadra biztositott szamitégépen lehet.

Elotte a gyermeket fel kell vildgositani a helyes internethasznalatra.
Délutanonként, a gyermekekkel kzosen torténd megbeszélés szerint lehetséges az
internetezes.

A gyermekek csak az életkoruknak megfeleld oldalakat latogathatnak.
Elektronikus levelezés a kapcsolattartisra jogosultakkal engedélyezett, mely a

kapcsolattartasi naploéban nem rogzithetd.



2. Gyermeknelk, fiatal felnéttnek, a hozzitartozékkal, illetve a mas személyekkel valo

kapcsolattartasa, litogatas, az otthonbdél valé eltivozas, visszatérés rendje.

° A lakasotthon latogatdsi rendje: minden szombat 10.00 oratél 12.00 6riig a
gyam/gyermekotthon vezet6, lakasotthon vezetdvel tortént elbzetes egyeztetés
alapjan, illetleg elbzetes egyeztetésnek megfelelen ettél eltérd idépontokban is
lehetséges. Ezen idépontban a gyermek azon hozzitartozéjat, aki latogatdasi
engedéllyel rendelkezik, az arra kijelslt helyen fogadja.

o Az oktatasi —nevelési intézményben hozzétartozd nem latogathat.

e A hézban idegen személy nem tartézkodhat!

e A mindenkori szolgélatban 1év6 nevel6 intézkedni koteles a masok nyugalmat, a
biztonsigot, a kornyezetet vagy a kozerkolesdt sértd magatartist tandsitd
latogatdval szemben, hogy a latogatoé a lakdsotthon teriiletét hagyja el.

e A gyermek gyamhivatali hatdrozat alapjan tarthat kapcsolatot az abban
meghatarozott idében és személyekkel.

e A hozzatartozd koteles a gondozott gyermekért a megjelslt idépontban
megjelenni, és &t a megadott idépontban visszahozni.

e Amennyiben a gydmhivatal a gyamot felhatalmazza, hogy az id8szakos
kapcsolattartdsi kérelem tekintetében dontsén, a gondozési helyrél legfeljebb két
napra torténd eltivozasar6l, valamint a két napnal hosszabb szabadsag
engedé€lyezésérol a gyam megallapodast kit a kapesolattartéval.

e Az utazasi kltséget a hozzatartozd, illetve a gyermek biztositja.

e A kozépiskolas vagy a 16. életévét betsltott és onalldan kozlekedni tudd gyermek
egyediil is hazautazhat.

e Telefonon tartott kapcsolattartds idépontja; 16 — 18 dra kozétt. Ebben az idében
hivhatjgk gyermekeinket a hozzitartozok. Szolgalatban 1év$ felntt a beszélgetést,
illetve a kapcsolattartast a kapcsolattartasi napléban rogziti.

e Nagykori neveltjeink az intézeti telefonon csak hivatalos tigyeiket intézhetik,
elézetesen megbeszélve azt a lakésotthon vezetdvel.

e A latogatoknak is kételességitk betartani a hdzirendet. Neveld csak a neki atadott
pénzért, csomagért vallal felelosséget.

e A szabadidé otthonon kiviili eltéltése mindenkor csak neveldi engedéllyel

torténhet, ellenkez6 esetben székésnek mindsiil.



s Szdrakozdhelyre és azok rendezvényeire csak kozépiskolas, pénzzel, engedéllyel,
rendelkez® fiatal mehet. Ezt a kedvezményt altaldnos iskolas nem veheti igénybe.
Feltétel: - a képességeinek megfelelden teljesit az iskolaban, mem kapott
elégtelent, beirdst és a hazirendet betartja.
Id6pontja: Péntek: 19 —22 6rdig
Szombat: 19 —22 oréig.

Fttél eltérni csak a gyermekvédelmi gydm elézetes engedélyével lehet.

A gyermekotthonba belépésre jogosultak:

Az intézménnyel szerzddéses jogviszonyban &llé személyek (fenntartd és keépviseldje,

{izemeltetés; kézalkalmazotti jogviszonnyal, megbizasi szerzédéssel, onkéntes szerzOdéssel,

egyiittmtikddési megallapodassal, hallgatoi/tanuldi jogviszonnyal rendelkezék; gyakorlatra

érkezok, iskolai koziisségi szolgalatot teljesitdk).

Az intézménybe beléphetnek tovabba az alabbi jogszabilyok alapjén:

15/1998 NM rendelet 2.§ (3) bekezdése alapjan a gyermekjogi képviseld részére
irtosftott o Mtogatds sordn a gyermekotthon terfiletén beliil a gyermekelr ezimiéra
konnyen hozzaférhetd és négyszemkozti beszélgetés lefolytatasira alkalmas megfeleld
helyiséget;

15/1998 NM rendelet 85.§ (7) bekezdése alapjdn a megelozd partfogas alatt allo
gyermek esetén a gyermekotthon helyszint biztosit a megel6z6 partfogé feliigyeldnek
az esetmegbeszélés megtartasdhoz, a viselkedéskorrekcids esetkezelési modszerek
alkalmazasihoz és a megelézd partfogassal Gsszefliggd egyeb feladatai elvégzéséhez;
1012. évi XXX VI térvény az Orszdggytilésrol 98.§ (4) bekezdése alapjan a képviseldi
igazolvany valamennyi kozigazgatdsi szervhez, valamint a kozintézetekhez és
kozintézményekhez belépésre jogosit;

2011. évi CXCV torvény az allamhaztartasrol (ANTSZ) 64.§ (1) bekezdés szerint a
kormanyzati ellendrzést végzd személy a feladatai ellitdsa érdekeében az ellenbrzit,
és az ellendrzés kapcsan adatszolgéltatdsra kotelezett szerv, szervezet béarmely
helyiségébe beléphet, szdmara akadalytalan hozzaférést kell biztositani valamennyi

dokumentumhoz ¢s az informatikai rendszerek archiv és €l6 adatdllomanyéhoz;



e 381/2016 (XII. 2) kormanyrendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrdl 8.§ (1)
bekezdése alapjdn a szolgéltaté gondoskodik arrdl, hogy a jogvédelmi képvisels a
szolgaltato tertiletére beléphessen, munkajat zavartalanul végezhesse;

e 2011. évi CLXIIL térvény az igyészségrol 4.§ (4) bekezdés alapjan az iigyész eljarasa
soran az eljarassal érintett szerv, személy rendelkezése alatt 416 tertiletre, helyiségbe

az igazolvénya felmutatasaval beléphet.

Utogondozis, utogondozoi elldtds:

e A gyermeknek a nagykorusaga el6tt legalabb 2 hénappal irdsban nyilatkoznia kell
az intézmény igazgatoja felé a tovabbi elképzelésérol.

e A fiatal feln&tt kérelmére az intézmény igazgatdja nyilatkozik a befogadasrél. A
befogadist megtagadhatja, ha a fiatal felnétt a korabbi ellatdsa sordn a neveldivel
szemben elfogadhatatlan, az egytittélés szabdlyait sulyosan sérté magatartast
tanusitott, a hézirendet t0bbszOr sulyosan megsértette €s az elldtas
megsziintetésével az érdekképviseleti férum is egyetért.

e Az intézmény igazgatdja a fiatal felnéttel, az utdgondozo6i ellatishoz személyre
s5z010 irdsbeli megéllapodast kot.

o Az ellatast igénybe vevd fiatal koteles az utdgondozoi feladatokat ellatd
pedagogussal egylittmiikddni, tanulmanyait képességeihez mérten folytatni, a
munkatigyi kdzponttal kapcsolatot tartani, minden téle telhetdt megtenni, hogy
munkahellyel rendelkezhessen. A szerzédésben rogzitetteket maradéktalanul
betartani.

e Amennyiben a fenticknek nem tesz eleget, illetve elfogadhatatlan magatartast
tanusit, a hazirendet t6bbszor silyosan megsérti, a megallapodast megszegi.
figyelmeztetésben részesiil. Haromszori figyelmeztetést kivetden javasoljuk az
utdégondozodi ellatas megsziintetését..

e Megszinik az utégondozoi ellatds a fiatal felnbitnek az ellitdas megsziintetésére

vonatkozé bejelentését kovetd 5 munkanap elteltével.



3. Magatartist formdlo motivdcios rendszer

o Zsebpénz: A gyermek munkdja, szorgalma, tanulmanyi eredménye a jutalmazdsi
¢s elmarasztalasi alapelvek alapjan a lakdsotthon vezetd, a csoportban dolgozo
felndttek  véleményének kikérésével jutalom zsebpénzt javasolhat a
gyermekotthon vezeté felé.( csoport pénzb6l) A zsebpénzrdl a lakésotthon
vezet6 nyilvantartast vezet, melyben a kiadas-bevételt a gyermeknek minden
alkalommal ala kell irnia.

o Jutalmazas- elmarasztalas: Neveldmunkank soran gyermekeink magatartasat,
tanulméanyi és Onkiszolgilé munkdjat, egyéb tevékenységét folyamatosan
értékeljiikk, a kivant normak betartdsat els6sorban a pozitiv tevékenység
megerositésével érjiik ell
Olyan nevelési gyakorlatot kell kialakitanunk, amelynek sordn a névendékek
minden helyes megnyilvanuldsat elismerjiik, minden helytelen cselekvését

pedig a megfeleld mértékben az emberi és gyermeki jogkorok betartasa mellett

elmarasztaljuk.
Trrambmna c  rmerawalralrad FhAavratlnniil  wmaunlils felalfonds d1laldon amdilbadono
L Wa d Eydilatnit aULYVOUlhu OUVOIUA  JCIGIUGoLE  Yiudidod, JodssGEes

szakmai, vezetéi kontroll, az intézményen beliili eljarasok pontos
Osszehangolésa.
Fontos a tanuld személyiségillapotanak pontos elemzése, ismerete, az
elvarasok és azok teljesitésének folyamatdban a megfeleld aranyok tartasa,
ezdltal a fejlodés eldsegitése.
A jutalmazés-elmarasztalas értelmezésében elengedhetetlen annak egységes gyakorlati
megvaldsitasa.

Jutalmazds

Mely tevékenységekért kaphat A jutalmazads formdi.

Jutalmat a gyermek?

1. Képességei alapjan kiemelkedd Targyjutalom

tanulmanyi eredmény, példamutatdé magatartas

2. Ruhazat megkimélése Kotelezon feliili ruhanemi

valasztasa



3. Példamutatd magatartas

4. Azok a lakok, akik a gyermek-
otthonnak j6 himevet szereznek
palyazatokon, tanulmanyi, sport

vagy kulturalis téren
5. A kbzosség érdekében dnként vallalt
feladatokért
pl. park, virdgoskert rendszeres apoldsa
6. Szaktanari, osztalyfénski, igazgatdi

dicséret

Elmarasztalas

Jutalom kirandulas, jutalomiidiilés
Szabadid$ gyermekotthonon

kiviil t6ltésének

meghosszabbitasa

Jutalom kirandulés, jutalom

szabadidd az otthonon kiviil

Jutalom kirandulas

Az elmarasztalas megallapitasat motivalja mindenkor a gyermek irdnt érzett szeretet.

Legyen az személyiségformald, nem megtorlé.

Ha a gyermek magatartisa fokozott neveldi réhatassal sem valtozik kelléen, vagy

stulyos vétséget kdvet el, az eldirt elmarasztaldsokat kell alkalmazni vele szemben.

1.Az elmarasztalas nem lehet 6ncélt eszkdz a nevel$ szamara. Elmarasztalas elétt

figyelmeztetni kell a gyermeket helytelen magatartasara, cselekedeteire.

2.Az elmarasztalas mindenkor alkalmazkodjék a gyermek életkori és fejlettségi

sajatossdgaihoz, és legyen aranyban a cselekedette].

3.Vegyiik figyelembe a fokozatossig elvét. Meg kell elézni a fegyelemsértést,

figyelemfelkeltéssel, elbeszélgetéssel.

4.Az elmarasztalas okat tudatositani kell a gyermekkel.

5.Az elmarasztalds nem lehet megtorld, megszégyenits, megaldzd. Nem mehet a

gyermek fejlédésének rovdsira (mint pl. testi fenyités, élelem és ruhdzat

megvonasa, egeszségre, pszichikumra karos hatdsok).



6.Megfelel6 koriiltekintés és mérlegelés mellett vonjuk be a gyermekeket az

elmarasztalasba.

7.Az elmarasztalds a megfogalmazott alapelvekkel nem lehet ellentétes.

8.Sulyos és visszatérd esetekben javaslatot tesziink a gyermek specidlis

gyermekotthoni elhelyezésére!

9.Az utdgondozottak stlyos, sorozatos fegyelemsértése az utogondozoi elldtds

megsziinését eredmeényezi!

Vélségek:

1. Elégtelen osztalyzat

2. Italozas, bodito anyagok
fogyasztasa

3. Bukas

4. Iskolai figyelmeztetések
- osztalyfondki

- igazgatdi

5. Kételesség elmulasztésa:

pl.: takaritas, terités

6. Feleselés,

tragar beszéd, stb.

7. Szandékos rongalas

8. Lopas

Kovetkezmények:

Vacsora utén tanul, pétol

Segitségadas, szakemberek igénybevétele,
1 hénapra fokozott figyelem, és ez id6
alatt szorakozasi lehetOséget is

korlatozottak.

Nem valaszthat )j tanszereket, taskét.
Nyéron egy honapig kell késziilnie.

2 hétig szabadidé kontroll

1 hénapig szabadidd kontroll
Hétvégén a meghosszabbitott
Tv-nézést és kimendt csak

korlatozva veheti igénybe

Szabadidd kontroll

1 hét Tv-nézés korlatozas

Javitas, potlas koltségeinek megtéritése

Eltulajdonitott dolog ellenértékének



megtéritése
9. Engedély néllkiili eltavozas: 2 hét szabadid6 kontroll

10. Szokeés 1.sz.: 1 hét szabadidd kontroll
2.5z.: 2 hét szabadidd kontroll
3.5z.: 3 hét szabadidé kontroll

Torekedni kell arra, hogy ezen iddk lerévidiiljenek és minél el6bb az elmarasztalds

megszintetésre, keriiljon.

11. Rendszeres szdkés Javasoljuk specialis gyermekotthonba

torténd elhelyezését

12. Nagykortuaknal vétségek, szébeli, majd irasbeli figyelmeztetés,

ellatas megsziintetésének kérése.
Napirendbol adodé feladatok:

NAPIREND

Napi illetve heti életszervezéssel kapcsolatos szabalyok rugalmasak, az iskoldhoz és
munkahelyhez igazodo étkezési, szabadidos, egyéni és csoportos foglalkozasokat tesz
lehetévé. Torekedni kell azonban a kivetkezokre:

- a gyermekotthont mindig rend, fegyelem jellemezze.

1. Iskola idében:

5.30- 7.30 Ebreszté (utazastol fiiggben)
Tisztalkodas, lakokdmmyezet rendbe tétele
Reggeli
Indulas az iskoldba

Naplozbeni étkezés az oktatasi intézményekben térténik



12.00-t6l Ebéd, folyamatos haza érkezés az iskolakbodl, pihenés,
szabadidés tevékenységek, szabadidé gyermekotthonon

kiviili eltéltése engedéllyel,

15.00-17.30 Iskolatipustol és egyéntdl fiiggden felkésziilés a méasnapi
oktatasra,

18.00-15.00 Vacsora

19.00 Esti tevékenység (takaritas, tisztalkodas, stb.)
Tv nézes,

20.00 Villanyoltas - als6 tagozat

21.00 Villanyoltas - fels6 tagozat

22.00 Villanyoltas - kozépiskolasoknak,

22.00 6ra utdn lampaoltas van, mindennem( tevékenység csak a szolgalatban 1évo

feln6tt engedélyével végezhetd, masok pihenésének zavarasa nélkiil.

2. Péntek - szombat:

Villanyoltas: - also tagozat 21.00
- feled tapnzat 22.00
- kozépiskolasok 23,00

Szabadido gyermekotthonon kiviili eltéltésének rendje:
e naponta, a szolgdlatot teljesitd felndtt engedélyével.

o 10 éven aluli gyermekek csak felnéttel vagy megbizhatd nagyobb
gyermekkel hagyhatjak el az otthont

s kozépiskolas és 16 éves kortdl, engedéllyel pénteken €s szombaton
22.00-ig

A "Kimend engedély" tartalmazza az engedélyezett iddpontot ¢s baleseti
megbeszélést: |

s  az autdstop veszélyei

» az esti szorakozohelyeken fellelhetd veszélyek

Ezt a nevelt és neveld alairdsaval igazolja!



Szombat, vasdrnap, iinnepnapokon, tanitasi sziinetekben:
o  ¢ébresztd, reggeli
e hétvégi nagytakaritds, mosas,
e cbed
e szabadfoglalkozas, szervezett program,

e 18.00-19.00 Vacsora

A GYERMEKEK ERDEKVEDELME

A gondozott gyermekeknek joguk van érdekeik védelméhez, azok érvényesitéséhez.

Az érdekliépviselet és a panaszjog érvényesitésének médja

1.

A gyermekek érdekeinelk képviseletére az intézményben gyermekénkorméanyzat és
érdekképviseleti forum mitkddik, melyek sajat szervezeti és milkodési szabdlyzattal
rendelkeznek. A csoporttirsaiddal kozosen évente valaszthatsz egy 6 kiildéttet, aki
rendszeresen részt vesz a gyermek- dnkorményzati iiléseken és képvisel benneteket,

valamint ott gyakorolja a szamotokra biztositott jogokat.

A gyermekonkorményzat — az igazgatd véleményének kikérésével — dont sajat
mikddésérdl. Szervezeti és mikodési szabalyzatdt a valaszté gyermekkézosség
fogadja el, és az igazgatd hagyja jovd. A jovahagyas csak akkor tagadhaté meg, ha a
szabdlyzat jogszabalysértd vagy ellentéles az intézmény szervezeti és miiksdési
szabalyzataval, illetve hazirendjével.

A gyermekonkormanyzat véleményt nyilvanithat az intézmény vezetbjénél az
intézmény mikddésével és a gyermekekkel kapesolatos valamennyi kérdésben, amit a

vezetének figyelembe kell vennie.

Az otthon lakoinak joguk van a valasztott otthon tanacsba dolgozni, panaszukkal
hozzajuk fordulni, az otthongyiilésen véleményiiket elmondani.
Az érdekképviseleti forumban a gyermekonkormdnyzat képviseldje szavazati joggal

rendelkezik.



6.

10.

11.

12.

Az érdekképviseleti forum megvizsgalja a hozzd benydjtott panaszokat és a
hataskérébe tartozd iigyekben dont, tovabba intézkedéseket kezdeményezhet a

fenntarténal, a gyermekjogi képviselonél, illetve mas hataskérrel rendelkez6 szervnél.

Az érdekképviseleti forum az igazgaténal véleményt nyilvanithat a gyermeket, fiatal
felndttet érinté tigyekben, valamint javaslatot tehet az intézmény alaptevékenységével
tsszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérél, miikédtetésérdl, valamint az ebbél
szarmazd bevételek felhasznildsarol. Az érdekképviseleti forum egyetértési jogot

gyakorol a hazirend jovdhagyasanal.

A gyerekek véleményiiket, panaszukat kulturdlt formaban bdrmikor elmondhatjak. Ha
valaki nem meri elmondani, irdsban névvel vagy név nélkil is eljuttathatja

nevel$jének, gyamjanak.

A t6bb gyermeket érintd problémadk, jGvore vonatkozd tervek csoport megbeszélésen

A gyermek, a gyermek sziildje vagy més torvényes képviseldje, valamint a
gyermekdnkorményzat és a fiatal felndtt az intézmény fenntartdjdhoz vagy a
gyermekjogi képviselohoz fordulhat

a) az ellatast érint6 kifogasok orvosldsa érdekében,

b) a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozdi

kotelezettségszegése esetén.

Az igazgato, illetve az érdekképviseleti forum a panaszt kivizsgélja €s tijékoztatist ad
a panasz orvoslasanak més lehetséges modjarél. A gyermek sziilje vagy més
torvényes képviseldje, a gyermekonkormdnyzat, a fiatal felnétt az intézmény
fenntartéjdhoz vagy gyermeljogi képviselohdz fordulhat, ha az intézmény vezetdje
vagy az érdekképviseleti forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat

eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet.

Mindezek a jogok a gyermeket, a sziildket, a dolgozokat, illetve a torvényes képviselot

is megilletik.



13. A 91011-A/28-23/2020 Intézményvezetdi utasitis a Panaszlada hasznalatarol alapjan
az alabbiak szerint:

A panaszjog gyakorldsa magdba foglalja a gyermekotthonokban, lakdsotthonokban

kihelyezett Panaszlada haszndlatat.

A gondozasi helyen €l6 gyermekeket tdjékoztatni sziikséges a kihelyezeit Panaszlada
haszndlatarol, azaz funkciojarol, a panaszok kezelésének modjarol, az alabbi

szabdlyozas alapjan.

A Panaszlada a gondozasi helyen keriil kihelyezésre, minden gondozott szdméra
hozzaférhetd helyen. A Panaszlada felnyitdsa és tartalmanak megtekintése heti

rendszerességgel torténik, a gyermekotthon vezetd és egy tani jelenlétében.

A panasz beérkezése idOpontjanak a Panaszlada felbontdsanak iddpontjat kell
tekinteni. A panasz elbirdldsa sordn fokozottan iigyelni kell a személyes adatok
védelmére és a gyermeki jogok érvényesiilésére iranyado jogszabalyi rendelkezések

betartasara.

A lada tartalmanak megtekintése utdn feljegyzés készitése sziikséges, akkor is, ha a
Panaszlada lires. A feljegyzés tartalmazza a Panaszlada megtekintésének pomtos

datumat, idejét (ora, perc), a lada tartalmdanak lefrasat, jelenlevék nevét és alairasat.

A Panaszladiban elhelyezett beadvanyok érkeztetése, iktatisa és kezelése az
Intézmény iratkezelési szabalyzatiban irtaknak megfelelden torténik, beleértve a

névteleniil benyujtott beadvanyokat is.

Ha nincs panasz, akkor a feljegyzés egy példanyat a gondozasi helyen kell irattarozni,

térolni.

Panasz esetén a gondozési hely példanyan kiviil (irattar) egy példédnyt az igazgatd

részére e-mail formdjaban meg kell kiildeni.



Amemnyiben a panasz tartalma a szakmai egység, gyermekotthon-vezetd
kompetencigjéba tartozik, a gyermekotthon vezeté intézkedik, melyrél tijékoztatja az
intézményvezetdt, a panaszost és minden érintettet.

Amennyiben a panasz targya meghaladja a szakmai egység vezet6 kompetencidjat,
mint példaul érdekellentét, konfliktushelyzet, elfogultsig, az intézmeényvezetd
intézkedik. Az intézkedésr6l tajékoztatja a szakmai egység vezetdjét, a panaszost és

minden érintettet,

A panasz elbterjesztojét a vizsgdlat eredményérdél - a panasz atvételét kovetd 30
munkanapon beliil — hosszabb elintézést igénylé esetben a kivizsgdldst kovetoen

haladéktalanul, a helyben szokasos mddon tajékoztatni kell.

Névteleniil benyijtott panasz esetén, az Intézmény faligjségjan elhelyezett
hirdetményben azt kell k6z61ni, hogy a panaszban foglaltak kivizsgélasa, €s az esetleg
szitkséges intézkedések megtétele megtdrtént.

A panaszos figyelmét a vélaszadis sordn fel kell hivni arra, hogy az ismételten
cléterjesztett, de 1 tényt, 0j kortilmeényt nem tartalmazo panasz wjabb kivizsgalas

nélkiil irattarba helyezhetd.

A Panaszladdban érkezett panaszokat az elbiralast kévetd 6t (5) évig meg kell 6rizni,

majd a selejtezéstikre az altalanos iratkezelési szabalyok irdnyadoak.

A Panaszlada hasznalatdhoz fiiz0d6 jog gyakorlasa nem érinti a panaszosnak a
jogszabalyban biztositott panasztételi, jogorvoslati jogdnak érvényesitését. Erre a

koriilményre a panaszost a valaszadds soran figyelmeztetni kell.

A nap — bele értve az é€jszaka — legfontosabb eseményeit roégzitemi kell az
eseménynaplobal
Véljon hagyomannyd minden lakasotthonban a sziiletésnap meglinneplése és az

tinnepekre valo felkésziilés.



A nevelést az Gnallo életre vald felkésziilés jellemezze. Segitsiik a csaladdal vals
kapcsolattartst, annak reményében, hogy a gyermek minél eldbb a sajat csalddjaban

nevelkedhessen!

ELJARASREND ~ A KORONAVIRUS TERIEDESENEK MEGELOZESERE
ES KOCKAZATOK CSOKKENTESERE

Az Embeni Erbforrdsok Minisztériuma 4ltal kiadott hatdlyos Eljarasrend — a
koronavirus terjedésének megeltzésére és a kockazatok csokkentésére a szocidlis
szakositott ellatdst nyujtd, a gyermeckek dtmeneti gondozdsit nyujtd, a
gyermekvédelmi szakellatast biztositd intézmények és a javitdintézetek részére —
utmutatojat kell kdvetni a gyermekotthon munkavaillaléinak, ellatottainak és a

gyermekotthonba Litogatéknak.

Az eljarasrendben szereplé irdnymutatds segiti a gyermekvédelmi szakellatasi

intézmények COVID-19 virus okozta jarvinyveszély miatt kévetendd eljarast.

Eger, 2023.03.07.
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Egyetértek

Erdekképviseleti Férum Gyermekdnkormanyzat

vezetdje vezetdje

A hazirendet a neveldtestiilet és a gyermekonkormanyzat véleményének figyelembe
vételével jovahagyom:

Eger, 2023.03.07.
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